Wydrukuj i przslij poczta lub faxem na adres organizatofd ASURENTEAM Zbigniew Piekarczyk 10-690
OLSZTYN ul. Herdera 8/7 fax: 89 541 14 12 Koncemgawolenie Nr.45/S-1V/4030-31/00 Umowa Ubezpieiae
UNIQA SA.Nr.847-A100194 NIP; 739-156-32-99

UMOWA - ZGLOSZENIE
Nr./ COode IMPreZY ......coevvvevivirirrinene e L= .01 O
Cel podr@y ......cccccvvvieeieeieeee e ZaKwateroWani ............ccccveeeeerurninreeeeeieeeeeeessnnnneneeees
b 1 4[NV To ] o (=N = To (o4~ - PR OPPP
INE AT TS S I T T3 1T o] -
Data urodzenia .......ccccvevveveeeeeeeeieccceeeeeee e Seria NFr.AdoOW. 0SOD. .....iceeeeeiiiieee e
2 L= SRR
N (= SR 0 -V RS
SPECJALNEZYCZENIA: PrOSZ O ...eveeveeveeeeeeteeeeeeteeeteaeeeteeesssmssssasssssessssasssnsessesssssssessssssessessssssessessssessesnes
Prosz o umieszczenie mnie oraz tale .............. 0s0b towarzygeych na stalej lécie imprezy.
Ip | Nazwisko i img ... Adres Data urodz. Telefon /dojazd
2
3
4

l Cena imprezy: l Ogo6tem do zaptaty:

WPLATY:

Nalezna kwot wptac: na 30 dni przed rozpo@ziem iMprezy ........cccccecvvveveveeeenenn. [DYAY) IV N

Platnosé:  Zbigniew Piekarczyk
Bank PKO.BP Il O/Olsztyn Konto Nr.: 73 1020 341 0000 5902 0046 7712

Skrécone warunki rezygnacji i odwotania imprezyt{pavarunki uczestnictwa)

» Organizator zastrzega sobie prawo rezygnacji z wghkaa ustugi z przyczyn od siebie niezalgch oraz w
przypadku braku wymaganego minimum uczestnikbww{pdomienie nagpi ha 14 dni przed terminem)

« Organizator zaproponuje oferzastpcz lub zwr6ci kwot wptacory przez Klienta w przypadku odwotania
imprezy lub zmiany istotnych warunkéw ustugi.

Ja nkej podpisany, przyjmgjdo wiadomdci i przestrzegania warunki uczestnictwa w imprézarystycznych
organizowanych przez OT. MASURENTEAM, a po zapouuak z oferty w/w imprezy zawaatmin. na stronie
internetowej - zgtaszam w niej swoéj udziat. Intdggeczescia umowy § warunki uczestnictwa w imprezach.

............................................................................................... 18 kwietnia 2011
(podpis Klienta) (miejscowé data )
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WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZACH ORGANIZOWANYCH PRZEZ
ORGANIZATORA TURYSTYKI ,, MASURENTEAM” OLSZTYN

Niniejsze warunki uczestnictwa wraz z zataczong ofertq stanowig integralng cze$¢ Umowy o $wiadczenie ustug

turystycznych, zwang dalej ,Umowg".

Uczestnikiem imprezy jest osoba podpisujgca Umowe, zwana w dalszej czesci ,Klientem” oraz inne osoby objete

zgtoszeniem.

Zawarcie Umowy polega na podpisaniu przez klienta i MASURENTEAM Umowy-zgtoszenia. Na 30 dni przed terminem

imprezy Klient wplaca nalezng kwote. Jezeli Klient podpisuje Umowe na impreze ktdrej rozpoczecie nastapi w terminie 29 dni

lub krétszym, zobowigzany jest do wptacenia petnej naleznosci w dniu podpisania Umowy. Za osoby niepetnoletnie podpisujg

ich opiekunowie prawni.

Nie uiszczenie przez Klienta petnej naleznosci za impreze w ustalonym terminie i wysokosci MASURENTEAM traktuje sie

jako rezygnacje z imprezy z przyczyn lezacych po stronie Klienta.

MASURENTEAM jest obowigzany poda¢ klientowi, przed zawarciem umowy ogdine informacje o obowiazujacych przepisach

paszportowych, wizowych i sanitarnych, w szczegdlnosci o terminach oczekiwania na wydanie paszportu i wizy oraz o

wymaganiach zdrowotnych dotyczacych udziatu w imprezie turystycznej. Klient zobowigzany jest do posiadania ww.

dokumentéw uprawniajacych do wyjazdu: waznego paszportu lub dowodu osobistego (data waznosci dokumentu musi by¢

zgoda z obowigzujacymi przepisami kraju docelowego oraz krajéw tranzytowych), wnioskdw wizowych, kolonijnych kart

kwalifikacyjnych itp. Brak takich dokumentow lub nieterminowe ich ztoZenie jest rownoznaczne z rezygnacja Klienta z udziatu

w imprezie turystycznej z przyczyn lezacych po stronie Klienta.

O wszelkich zmianach danych zawartych w umowie Kklient powinien niezwlocznie powiadomi¢ MASURENTEAM.

MASURENTEAM nie odpowiada za niewykonanie umowy z powodu zmiany danych o ktérych nie zostat powiadomiony.

MASURENTEAM odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, chyba Ze jest to spowodowane wytacznie:

- dziafaniem lub zaniechanie Klienta

- dziataniem lub zaniechaniem o0séb trzecich, nie uczestniczacych w wykonaniu ustug przewidzianych w umowie, jezeli
tych dziatan lub zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani uniknag.

- sitqwyzsza.

Wylaczenie odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, w przypadkach wymienionych powyzej,

nie zwalnia MASURENTEAM od obowigzku udzielenia w czasie trwania imprezy turystycznej pomocy poszkodowanemu

klientowi.

MASURENTEAM odpowiada za szkody wynikte z dziatania lub zaniechania jego kontrahentéw jak za dziatania wiasne, chyba

ze byly one spowodowane przyczynami, o ktérych mowa w pkt.7

Odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong klientowi wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy o

Swiadczenie ustug turystycznych moze by¢ ograniczona tylko wowczas, gdy okre$la to umowa miedzynarodowa, ktérej strong,

jest Rzeczpospolita Polska. MASURENTEAM w umowach z klientami moze ograniczy¢ odpowiedzialno$¢ za niewykonanie

lub nienalezyte wykonanie ustug w czasie imprezy do dwukrotnosci ceny imprezy turystycznej wzgledem kazdego klienta.

Ograniczenie to nie dotyczy szkéd na osobie.

W przypadkach koniecznych MASURENTEAM zastrzega sobie prawo zmiany warunkéw umowy; terminu lub programu, oraz
ma obowigzek zawiadomi¢ o tym klienta na pismie. Klient powinien powiadomi¢ MASURENTEAM o akceptacji nowych
warunkéw umowy lub rezygnacji w ciagu 3 dni od dnia otrzymania zawiadomienia. Cena ustalona w umowie moze by¢
podwyzszona, tylko wéwczas gdy MASURENTEAM udokumentuje wplyw na podwyzszenie ceny jednej z nastepujacych
okolicznosci:

- wazrostu kosztow transportu

- wzrostu optat urzedowych, podatkéw lub optat naleznych za takie ustugi, jak lotniskowe, zatadunkowe lub
przetadunkowe w portach morskich i lotniczych

- wazrostu kurséw walut

W okresie 20 dni przed data wyjazdu cena ustalona w umowie nie moze by¢ podwyzszona.

MASURENTEAM ma prawo odwotania imprezy lub ustugi turystycznej z powodu sity wyzszej.

MASURENTEAM ma prawo odwotania imprezy lub ustugi turystycznej z powodu niewystarczajacej liczby zgtoszen

najpdzniej na 7 dni przed planowanym rozpoczeciem imprezy. Minimalng ilo$¢ uczestnikéw danej imprezy okre$la

kazdorazowo umowa.

Jezeli z przyczyn niezaleznych od Klienta nastepujg zmiany programu w trakcie trwania imprezy MASURENTEAM jest

obowigzany, bez obcigzania klienta dodatkowymi kosztami, wykona¢ w ramach tej imprezy odpowiednie $wiadczenia

zastepcze. Jezeli jako$¢ Swiadczenia zastepczego jest nizsza od jakoSci ustugi okreslonej w programie imprezy turystycznej,
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klient moze zadac odpowiedniego obnizenia ceny imprezy. Jezeli wykonanie $wiadczen zastepczych, o ktorych mowa
powyzej, jest niemozliwe albo klient z uzasadnionych powodéw nie wyrazit na nie zgody i odstapit od umowy,
MASURENTEAM jest obowigzany, bez obcigzania klienta dodatkowymi kosztami z tego tytutu, zapewni¢ mu powrét do
miejsca rozpoczecia imprezy turystycznej lub do innego uzgodnionego miejsca w warunkach nie gorszych niz okre$lone w
umowie.

W razie odstapienia od umowy, o ktérym mowa pkt. 12 MASURENTEAM nie moze zadac od klienta Zadnych dodatkowych
$wiadczen z tego tytutu, w szczegdlno$ci zaptaty kary umownej. Klient moze zadac naprawienia szkody wyniklej z
niewykonania umowy.

W razie niemozno$ci wykonania Swiadczenia zastepczego, o ktérej mowa w pkt. 14, klient moze zgda¢ naprawienia szkody
wyniktej z niewykonania umowy, chyba Ze niemozno$¢ wykonania $wiadczenia zastepczego jest spowodowana wytgcznie:

1)  dziataniami lub zaniechaniami osdb trzecich, nieuczestniczacych w wykonywaniu $wiadczenia zastepczego, jezeli
tych dziatan lub zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani unikngé, albo

2) sitg wyzsza.
MASURENTEAM zwraca catg wptate za udziat w imprezie w wypadku odwotania imprezy z przyczyn wymienionych w pkt. 11
i12
Rezygnacja udziatu w imprezie moze nastapi¢ wytacznie w formie pisemnej i musi zawiera date jej zgtoszenia w
MASURENTEAM.

Klient moze bez zgody MASURENTEAM przenie$¢ na osobe spetniajaca warunki udziatu w imprezie turystycznej wszystkie
przystugujace mu z tytutu umowy o $wiadczenie ustug turystycznych uprawnienia, jezeli jednocze$nie osoba ta przejmuje
wszystkie wynikajace z tej umowy obowigzki.

Przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkéw, o ktérym mowa powyzej, jest skuteczne wobec MASURENTEAM, jezeli
klient zawiadomi go o tym przed rozpoczeciem imprezy turystycznej w terminie okreslonym w umowie.

Za nieuiszczong czes¢ ceny imprezy turystycznej oraz koszty poniesione przez MASURENTEAM w wyniku zmiany
uczestnika imprezy turystycznej klient i osoba przejmujgca jego uprawnienia odpowiadajg solidarnie.

Jesli Klient rezygnuje z udziatu w imprezie z przyczyn lezacych po jego stronie, MASURENTEAM obcigzy Klienta kwotg
stanowigca rownowartos¢ udokumentowanych, rzeczywiscie poniesionych kosztow, wynikajacych z uméw podpisanych przez
MASURENTEAM z podwykonawcami. Zwrot wpfaty Klienta pomniejszonej o ewentualne koszty nastapi w ciggu 7 dni od dnia
wplywu pisemnej rezygnaciji.

Wszelkie reklamacje zwigzane z impreza turystyczng nalezy zgtosi¢ niezwiocznie u wykonawcy ustugi oraz pilotowi /
rezydentowi.

Pilot / rezydent ma obowiazek potwierdzi¢ klientowi przyjecie reklamacii. Jezeli usterka nie zostanie usunieta na miejscu
nalezy przesta¢ reklamacje MASURENTEAM w terminie 30 dni od zakonczenia imprezy. W wypadku odmowy uwzglednienia
reklamacji MASURENTEAM jest obowigzany szczegdtowo uzasadnic na pismie przyczyny odmowy. Jezeli MASURENTEAM
nie ustosunkuje sie do reklamacji na pismie, w terminie 30 dni od dnia zakoriczenia imprezy turystycznej, a w wypadku
zgtoszenia tej reklamacji po zakoriczeniu imprezy turystycznej w terminie 30 dni od jej ztozenia, uwaza sie, ze uznat
reklamacje za uzasadniona.

Klient odpowiada za szkody powstate z jego winy i zobowigzuje sie do pokrycia kosztow ich usuniecia.

Klienci zobowigzani sg do przestrzegania regulaminéw i innych przepiséw obowigzujgcych w miejscach pobytu oraz polskich
i zagranicznych przepisow celno-dewizowych.

Wszyscy klienci korzystajacy z imprez organizowanych przez MASURENTEAM sg ubezpieczeni. Warunki ubezpieczenia
zawarte sg w ofercie, stanowigcej zatacznik do umowy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach Uczestnictwa zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia
29.08.1997 r. o ustugach turystycznych (Dz.U.1997 nr 133 poz. 884 ze zm.) ustawy z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny
(Dz.U. 1964 nr 16 poz.93 ze zm.) oraz inne przepisy dotyczace ochrony konsumentow.



